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０１．はじめに
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この活用ガイドは、

人材の採用をご検討されている法人或いは施設のみなさまに、

適正な職業紹介サービスを提供していることを認定された職業紹介事業者をご活用いただくことで、

人材採用の一助となることを願い作成いたしました。

ぜひご参考にしていただけると幸いです。

厚生労働省委託事業

職業紹介優良事業者認定制度 協議会



０２．（１）認定制度の目的
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職業紹介優良事業者認定制度は、法令遵守および採用・定着/マッチングについて一定の基準を満たした事業者を認定す

ることにより、求職者が安心・安全な事業者を選択し、求人者が取引先選定の基準とすることによって、職業紹介事業の

健全な競争と求人者と求職者の適切なマッチングの促進を目的としています。

認定を希望する職業紹介事業者の事業について、協議会が認定する審査員による審査（書類審査・実地審査）を行い、そ

の結果について認証委員会・協議会での審議を経て認定付与の可否を決定いたします。

認定を付与された職業紹介事業者には、認定証と認定マークを利用する権利が与えられ、事業運営においてそれらをPR

することで、提供するサービスの品質において非認定事業者との差別化を図ることが出来ます。

職業紹介優良事業者認定制度



０２．（２）申請要件
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・直近2年間（※）において職業紹介事業者としての就職実績が、「常用雇用（無期雇用または4カ月以上の

有期雇用）」について毎期10件以上、または、「臨時または日雇」について毎期1000万円以上あること。
※更新の場合は、直近認定期間3年間のうち2期以上について要件を満たしていること。

・誓約事項7項目、申告事項9項目すべて満たしていること。

申請

条件

職業紹介優良事業者認定制度



０２．（３）審査基準（必須基準・基本基準）
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職業紹介優良事業者認定制度

申請要件に加え、下記の審査基準を一定以上満たしている必要があります。

具体的には、必須19項目は全基準、基本11項目は9項目以上を満たしていることが要件となります。

審査

基準

金銭等の提供



０３．（１）認定事業者名・サービスブランド名で検索する
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認定事業者の検索方法

Memo

入力するワードは、企業名やサービスブラ
ンド名の一部分だけでも検索できます！

③” 検索する”ボタンを
クリック！

②画面左 検索メニューの入力欄に
探したい企業名またはサービスブランド名を入力

①画面上部のメニューバーより、
“認定事業者をさがす”をクリック

①

②

③



０３．（２）エリアから探す
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認定事業者の検索方法

Memo

エリアとは、現実的に求人・求職者へサー
ビスが提供できる都道府県のことです！

①画面左 検索メニューの
“エリアから探す”をクリック

①

②

③

②表示された画面から探
したいエリア（都道府
県）を選択
（ チェックを入れる）

③“ 選択した内容で検索する”
をクリック！



０３．（３）業界から探す
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認定事業者の検索方法

Memo

業界は複数選択が可能です！

①画面左 検索メニューの
“業界から探す”をクリック①

②

③

②表示された画面から
探したい業界を選択

（ チェックを入れる）

③“ 選択した内容で検索する”
をクリック！



０３．（４）職種から探す
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認定事業者の検索方法

Memo

職種も複数選択が可能です！

①画面左 検索メニューの
“職種から探す”をクリック

①

②

③

②表示された画面から
探したい職種を選択

（ チェックを入れる）

③“ 選択した内容で検索する”
をクリック！



０３．（５）↻取得回数から探す
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認定事業者の検索方法

Memo

取得回数とは、認定制度を取得した回数で
す！多いほど長く認定されています。

①画面左 検索メニューの
“↻取得回数から探す”をクリック

①

②

③

②表示された画面から
取得回数を選択

（ チェックを入れる）

③“ 選択した内容で検索する”
をクリック！



０４．検索結果一覧ページの見方
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●●●●株式会社

株式会社●●●●

株式会社●●●●

●●●●株式会社

●●エージェント

●●エージェント

●●エージェント

●●●●株式会社

●●エージェント

検索条件に
ヒットした
事業者数

現在の検索条件

クリックすると認定事業者詳細
ページへ移動します



０５．認定事業者詳細ページの見方（1/2）
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●●●●●株式会社

●●●●●株式会社

●●●●●株式会社

第2025012(03)号

202●年9月30日 / 202●年3月31日

https://jinzai.hellowork.mhlw.go.jp/JinzaiWeb/GreenId=GICB102ertyuhnk030&action=detail
&detkey_Detail=13-%hjkpEo283%83%A6-070475%2C0+++++ / 12-ユ-123456

認定番号
（）内は認定の取得回数

対応エリア
サービス提供が可能な都道府県

https://jinzai.hellowork.mhlw.go.jp/JinzaiWeb/GreenId=GICB102ertyuhnk030&action=detail&detkey_Detail=13-%25hjkpEo283%83%A6-070475%2C0
https://jinzai.hellowork.mhlw.go.jp/JinzaiWeb/GreenId=GICB102ertyuhnk030&action=detail&detkey_Detail=13-%25hjkpEo283%83%A6-070475%2C0


０５．認定事業者詳細ページの見方（2/2）
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●●エージェント
http://●●●●●●●●.co.jp

●●●●●株式会社
http://●●●●●●●●.co.jp/tesuuryoukouhyousaito

当社は、●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●
●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●
●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●
●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●

手数料公表サイト
職業紹介サービスに関する手数料を公
表しているWebサイトのURL

事業者コメント
求人者・求職者へ向けた
職業紹介事業に関するＰＲ

対応業界・対応職種
サービスの提供が可能な業界と職種



０６．一括問い合わせ機能の活用方法

15

職業紹介優良事業者認定制度の認定を取得している事業者の中から、
任意で選択した認定事業者へ、一括で各社サービスに関する問い合わせを行うことができる機能です

①問い合わせを
したい事業者に
チェックを入れる

（対応していない事
業者もあります）

①問い合わせを
したい事業者に
チェックを入れる

（対応していない事
業者もあります）

①

①

●●●●●株式会社

●●●●●株式会社

●●エージェント

●●エージェント

②

Memo

”全てにチェック“で
まとめてチェックも可能です！

②“✓した事業者に一括問い合わせ”
のボタンをクリック



０７．制度に関するお問い合わせ窓口
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○職業紹介優良事業者認定制度 Webページ

https://www.jesra.or.jp/yuryoshokai/

○本認定制度に関するお問合せ窓口

https://www.jesra.or.jp/yuryoshokai/inquiry/

○よくある質問｜職業紹介優良事業者認定制度

https://www.jesra.or.jp/yuryoshokai/faq/

○受託事務局

一般社団法人 日本人材紹介事業協会

https://www.jesra.or.jp/yuryoshokai/
https://www.jesra.or.jp/yuryoshokai/inquiry/
https://www.jesra.or.jp/yuryoshokai/faq/
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